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1. INTRODUCERE

Prezentul caiet de sarcini include ansamblul cerinfelor pe baza carora fiecare Ofertant va
elabora Oferta (Propunerea Tehnica si Propunerea Financiard) pentru realizarea serviciilor
care fac obiectul Contractului ce rezulta din aceasts achizitie directa.

In cadrul acestei achizitii directe, Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii

Banilor indeplineste rolul de Autoritate Conftractanid, respectiv Achizitor n cadrul
Contractului.

Criteriul de atribuire a contractului de achizitie publica : “cel mai bun raport calitate-pret”.
Autoritate contractanta: Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor

Adresa: str. General lon Florescu, nr.1, sector 3, Bucuresti
Telefonffax: 021-315.52.07/021-315.52.27

E-mail: economic@onpcsb.ro

Denumirea serviciilor achizitionate: Servicii de consultants in domeniul IT si elaborare caiet

“™de sarcini, cod CPV 72266000-7 — Servicii de consultant pentru software

Achizitia serviciilor sus-mentionate se va efectua in conformitate cu prevederite art.43 alin.(1)
si (2) din Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractuiui de achizitie publics/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitjile

publice, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.395/2016, cu modificirile si completérile
ulterioare.

Oferta va fi semnatd si stampilatd si se va transmite pana la data de 44 mal . 2021,
Oficiului National de Prevenire si Combatere a Spélarii Banilor, ia adresa de e-mail:

economic@onpcsb.ro, avand perioada de valabilitate de 30 zile de la data limitd de
depunere a ofertei.
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2. CONTEXTUL REALIZARI ACESTEI ACHIZITII DE SERVICI

2.1. Informatii despre Autoritatea contractanta

Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor este unitatea de informatii
financiare a Romaniei, de tip administrativ, cu sediul in municipiul Bucuresti, organ de
specialitate cu personalitate juridica, independent si autonom din punct de vedere
operational si functional, in subordinea Ministerului Finantelor Publice.

Oficiul este organizat si func;:oneazé in baza Legii nr.129/2019 pentru prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, cu modificarile ulterioare, avand ca obiect de activitate
primirea, analiza, prelucrarea si diseminarea informatiilor cu caracter financiar,

supravegherea si controlul, conform legii, al entitatilor raportoare in scopul prevenirii si
combaterii spalan; banilor si a finantarii terorismului.

Functile de baza ale Oficiului National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, in
conformitate cu prevederile legale in materie, sunt urmatoarele:

¢ Colectarea informatiilor cu caracter financiar

Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor primeste si colecteaza
datele si mformatuie necesare indeplinirii atributiilor stabilite de lege, exclusiv in
format electronic, prin crearea de baze de date proprii.

¢ Analiza si prelucrarea informatiilor cu caracter financiar

Conform politicii sectoriale in domeniul CSB/CFT, una dintre prioritaile strategice
pentru perioada 2020-2022 care se refera la acest obiectiv general, vizeaza ,
Asigurarea accesului la informatii corecte, de actualitate gi relevante pentru
indeplinirea obiectului principal de activitate al Unitdfii de Informafii Financiare a
Roméniei, precum si alocarea resurselor necesare ach;z;ttonam unui produs software
de primire i analizd a informatiilor financiare, care s& permitd agregarea §i

prelucrarea datelor si mforma;‘ulor accesate si primite de Unitatea de Informatn
Financiare a Roméniei.”

in conditille in care, din analiza datelor si informatiilor prelucrate la nivelul institutiei
rezult indicii cu privire la spélarea bamlor Oficiul National de Prevenire si Combatere
a Spalarii Banilor informeaza de indaté Parchetul de pe langa Tnalta Curte de Casatie
si Justitie, iar n situatia in care se constata finantarea terorismului, institutia noastra
informeazi de indatd si Serviciul Roméan de informatu cu privire la operatlunlle
suspecte de finantare a terorasmulun in conformitate cu prevederlle legii speciale.

e Supravegherea si controlul entitatilor raportoare

Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spélarii Banilor supravegheaza si
controleazi entititile raportoare care nu sunt supravegheate de o altd autoritate de
supraveghere prudentzala acest obiectiv se realizeaza prin efectuarea activitatilor de
evaluare si monitorizare sistematica a indicatorilor de risc de spalare de bani, actl\ntatl
efectuate la sediul institutiei — off-site si la sediul entitatilor raportoare — on-site.

e Prevenirea si combaterea finantarii terorismului si implementarea
regimului sancglumlor mternaglonaie (momtonzarea si  controlul
respectdrii prevederilor normelor in domeniul sanctiunilor internationale)
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Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, prin atributiile conferite
de legisiatia Tn materie, are un rol important in prevenirea si combaterea finantarii
terorismului, fapt ce a determinat ca institutia sa fie parte componentd a Sistemului
National de Prevenire si Combatere a Terorismului (SNPCT) si a Centrului de
Cooperare Operativd Antiteroristd (CCOA), participand activ, potrivit competentelor
sale, atat la activitatea de stopare a unor eventuale fluxuri de finantare a gruparilor
teroriste, cat si la analizarea si evaluarea riscurilor la care se expun entitatile
raportoare.

De asemenea, institufia este factor responsabil in procesul de implementare a
regimului sanctiunilor internationale, urmare a aplicarii prevederilor Legii nr. 217/2009
pentru aprobarea Ordonaniei de urgentd a Guvernului nr. 202/2008 privind punerea
in aplicare a regimului sancfiunilor internationale, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, luand in considerare calitatea sa de supraveghetor pentru acele entitati
raportoare care nu au o autoritate de supraveghere prudentiald, conform legi
speciale. Prin urmare, in conformitate cu dispozitiile art.39, alin.3, litera l) si litera m)
din Legea nr.129/2019, Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor
“primeste notificarile, primeste si solufioneazé cererile de autorizare a efectuarii unor
tranzactii financiare, in cazul restrictiilor privind anumite transferuri de fonduri si
servicii financiare avand drept scop prevenirea proliferdrii nucleare”, “supravegheaza
si controleazd entitdtile raportoare cu privire la punerea in aplicare a sanctiunilor
internationale, in baza legislatiei in domeniu”.

Totodata, Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor face parte din
Consiliului Interinstitutional, finfiintat pentru asigurarea cadrului general de
cooperare In domeniul punerii in aplicare Tn Romania a sanctiunitor internationale, in
conformitate cu dispozititor O.U.G. nr.202/2008 privind punerea in aplicare a
sanctiunilor internationale, asa cum a fost aprobatd prin Legea nr. 217/2009, cu
modificdrile ulterioare.

e Primirea, procesarea si analiza cererilor de informatii §i cooperarea cu
autorititile competente nationale si internationale, in vederea
indeplinirii cu operativitate a activitatii sale specifice

in scopul efectudrii unor analize complexe, cat mai ample, care implica tranzactii
financiare cu elemente de extraneitate, FIU Romania (Financial Intelligence Unit
Romania) activeazd pe plan international punand accentul pe intensificarea
schimbului de informatii cu institutiile straine care au functii asemanatoare n scopul
prevenirii i combaterii spélarii banilor sau a finantarii terorismului, Tn conformitate cu
prevederile legale.

2.2. Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea serviciilor

In contextul globalizarii economiei, a dezvoltarii faré precedent a schimburilor comerciale si,
implicit, a tranzactiilor financiare, fenomenul de spélare a banilor a inregistrat o crestere
exponentiald, determinand autoritatile nafionale, dar si organismele internationale sa
intreprindd, cu maximé operativitate, un complex de masuri de combatere a acestui flagel.

Prioritstile strategice pentru perioada 2020-2022 in domeniile prevenirii si combaterii spélérii
banilor si finantarii terorismului, domenii coordonate de Unitatea de Informatii Financiare a

Romaniei — Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, vizeaza, printre
altele, urmatoarele linii de actiune:
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o ntdrirea capacitatii administrative a Unititii de Informatii Financiare a Romaniei de
a combate spilarea banilor si finantarea terorismului prin explorarea oportunitatilor
privind utilizarea inovatiilor tehnologice in procesul de analizd a informatiilor la
nivelul institutiei (noi solutii IT - sisteme informatice);

e asigurarea accesului la informatii corecte, de actualitate si relevante peniru
indeplinirea obiectului principal de activitate al Unitatii de Informatii Financiare a
Romaniei, precum si alocarea resurselor necesare achizitiondrii unui produs
software de primire si analizd a informatiilor financiare, care sa permita agregarea

si prelucrarea datelor si informatiilor accesate si primite de Unitatea de Informatii
Financiare a Romaniei,

2.3. Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea contractanta

Implementarea, la nivelul Oficiului, a unui sistem informatic integrat bazat pe tehnologii
moderne, adecvat $i adaptat modificarilor legislative, aspectelor transfrontaliere tot mai
pregnante privind schimbul de informatii va contribui la cresterea eficientei sistemului
national de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului Tn ceea ce
priveste combaterea celor dous fenomene care afecteaza siguranta sistemului financiar si
securitatea cetéatenilor.

2.4. Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasta achizitie de servicii

Caietul de sarcini rezultat in urma prestarii serviciilor de consultanta IT va sta la baza
lansarii procedurii de achizitie publicd pentru incheierea unui contract de furnizare a unui
“Sistem informatic integrat de analiza a informatiilor” — SHAL.

3. DESCRIEREA SERVICHLOR SOLICITATE
3.1. Descrierea situatiei actuale la nivelul Autoritétii contractante

In prezent, Oficiul utilizeazi urmatoarele structuri de date si aplicatii asociate acestora si
care sunt accesibile doar personalului Oficiului:

Baza de date rapoarte de tranzactii cu numerar — RTN cuprinde tranzactiile cu sume 1n
numerar, in lei sau in valutad, a caror limitd minim& reprezinta echivalentul In lei a 10.000
euro, inclusiv operatiunile care au o legaturd intre ele si aplicatia asociata;

Baza de date rapoarte privind transferurile externe - RTE in si din conturi, in lei sau in
valutd, a caror limitd minima reprezinta echivalentul in lei a 10.000 euro, inclusiv operatiunile
care au o legéatura intre ele si aplicatia asociata;

Baza de date Personal Data Repository — PDR aplicatie care cuprinde operatiunile cu
numerar si transferuri externe efectuate de persoane fizice si/fsau persoane juridice;

Sistem de management al cazurilor - SMC aplicatie de evidenta si gestionare a lucrarilor
de analiza de la initierea acestora pana la finalizare.

Bazele de date mentionate sunt realizate in tehnologia ORACLE.

Sistemului Electronic de Transmisie Date - SETD  asigurd colectarea datelor
corespunzator rapoartelor previzute de Lege respectiv: Raport de tranzactii cu numerar {(RTN),
Raport de transferuri externe (RTE), Raport de tranzactii suspecte (RTS).
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SETD utilizeaza o baza de date MySQL

Preluarea rapoartelor transmise de entitatile raportoare prin SETD se face manual, de la

consola echipamentului dedicat si este urmata de transferul acestora in reteaua interna a
ONPCSB.

Rapoartele RTN si RTE sunt revalidate, agregate in fisier de tip ixt i apoi Tncarcate in
bazele de date corespunzatoare printr-o succesiune de operatiuni manuale.

Datele din RTS-urile primite sunt, Ia randul lor, introduse manual in SMC.

3.2. Obiectivul general la care contribuie realizarea serviciilor

Obiectivul general 1a care contribuie realizarea serviciilor consté in intarirea capacitatii
administrative a Oficiului in ceea ce priveste prevenirea si combaterea celor doua fenomene
care afecteazd siguranta sistemului financiar si securitatea cetatenilor, respectiv spalarea
banilor si finantarea terorismului.

3.3. Obiectivul specific la care contribuie realizarea serviciilor

Realizarea unui sistem informatic integrat modern, specific Oficiului, bazat pe
tehnologii moderne (ex. procese de match, instrumente analitice, generare automata de
rapoarte statistice) prin optimizarea fluxurilor de preluare, analiza si diseminare a informatiilor
utilizate de analistii financiari in conformitate cu cerintele Legii nr. 129/2019 pentru prevenirea
si combaterea spalam banilor si finantarii teronsmulw precum si pentru modificarea si
completarea unor acte hormative, cu modificarile ulterioare.

3.4, Cerinte

Ofertantu! castigator va propune:

1. Solutia software integratd si completd pentru analiza informatiilor in cadrul Oficiului
Nat:onal de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor (FIU Romama)

2. Infrastructura hardware si software (echipamente IT si licenfe) necesard pentru
implementarea solutiei software de analiza a informatiilor,

tinand cont de urmétoarele cerinte:

Eficientizarea intregului flux al datelor: primire - raportare - prelucrare - analiza - diseminare -
statistici — arhivare;

Comunicare securizatd cu entitdtile raportoare; facilitidti de gestiune a datelor entitaii
raportoare de catre aceasta,;

Colectarea datelor externe prin metode moderne;
Operatiuni de import/export date din/in formate consacrate;

Evidenta modermna a Rapoartelor pentru tranzactii suspecie inclusiv asigurarea prevederilor
art. 36 alin. (4) din Legea nr.129/2019, cu modificarile si completérile ulterioare privind
diseminarea informatiilor;
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Gestionarea/Preluarea Raportului pentru tranzactii suspecte Tn conformitate cu prevederile
art. 6 din Legea nr. 129/2019, cu modificarile si completarile ulterioare;,

Preluarea automatd a informatiilor confinute in RTS in SIIAl si asigurarea concomitenta a
devirusarii informatiilor migrate din exterior;

Crearea unui mecanism de evaluare automatd sau prin utilizare instrumente tip match Tn

vederea propunerii de cazuri spre analizd (scoring-uri care contin parametri/indicatori de
forma alfa-numerica) ;

Instrumente de analizd a tuturor rapoartelor primite Tmpreund cu toate celelalte date din
ONPCSB (utilizare obiecte virtuale),

Generare nota/informare;
Generare cereri de date si informatii, inclusiv modul de primire réspuns la solicitari;
Diseminare partiald sau totala;

Gestionarea/Preluarea tranzactiilor care nu prezinta indicatori de suspiciune in conformitate
cu prevederile art.7 din Legea nr. 129/2019, cu modificarile si completarile ulterioare;

Eliminarea operatiunilor manuale necesare prelucrarii rapoartelor RTN si RTE preluate zilnic,
prin generarea automata a fisierelor txt asociate fiecarui tip de raport;

Consultantu! va include in caietul de sarcini orice altd functionalitate necesara optimizarii n
vederea inlocuirii programelor prezentate.

Sistemul Informatic Integrat trebuie s& faciliteze managementul resurselor institutionale.
Astfel, sistemul trebuie s& indeplineascé urmétoarele cerinte specifice:

Sistemul Informatic Integrat trebuie sa fie un sistem informatic dedicat raportorilor, analistilor
financiari din cadrul Oficiului si sefilor nemijlociti ai acestora, precum si conducerii institufiei;

Sistemul Informatic Integrat trebuie s& implementeze metode moderne de evidenta a

rapoartelor de tranzactii suspecte si s3 permitd selectarea acestora functie de nevoile
variate;

Toate modulele trebuie sa reflecte modul de organizare a institufiei;

Structura componentelor sa fie proiectatd in asa fel incat modificérile legislative sau

organizatorice ce pot interveni ulterior sa fie operabile, cu eforturi minime, inclusiv de catre
beneficiar;

S& existe un sistem de configurare care s& permitd un acces partajat al utilizatorilor in
sistem, prin definirea de roluri utilizator la nivel de modul, functionalitate si operatie;

Sistemul trebuie s3 permitd existenta de nomenclatoare configurabile in care utilizatorul sa
isi poatd defini informatii specifice activitatii proprii i apoi s& poatd fi folosite in restul
aplicatiei;

Sistemu! trebuie sd asigure integritatea datelor prin: verificarea datelor inconsistente
(verificare si validare), date lipsd (validare) sau deteriorate (verificare inconsistenta si
validare reguli de business implementate functional in sistem);

Sistemul trebuie sa fie Single-Sign-On (SSO).
Sistemul trebuie sa fie integrat cu server de tip LDAP.

Sistemul trebuie sa fie web, centralizat, cu baza de date.
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Sistemul trebuie sa permitd delimitarea responsabilitatilor fiecarui operator pana la nivel de

functionalitate/operatie (configurare de roluri la nivel meniu, modul, functionalitate, operatie,
actiune);

Sistemul trebuie sa permitd configurarea Tnregistrarii tranzactiilor utilizatorilor, la nivel de
aplicatie;

Sistemul trebuie s8 permitd administrarea accesului utilizatorilor la nivel de rénd al tabelelor
din baza de date;

Sistemul trebuie sa asigure accesul concurent al utilizatorilor la informatii;

Sistemul trebuie s& ofere posibilitatea ca aplicatiile sa poata fi exploatate distribuit, intr-un
mediu interconectat prin retea locala si la distantd (LAN, WAN);

Sistemul trebuie sa fie flexibil, utilizand o gama larga de parametri care sa fie stabilifi in
functie de cerinfele specifice;

Sistemul trebuie sa verifice/valideze structura datelor provenite din alte sisteme cu care se
interfateaza,

Sistemul trebuie s& permité realizarea asocierii intre salariatul care lucreazéa si utilizatorul

declarat in cadrul aplicatiei, caruia i s-a acordat un set de drepturi de acces la informatiile din
baza de date;

Sistemul trebuie sa fie furnizat impreuna cu documentatia de instalare si configurare a
componentelor acestuia. De asemenea, se va asigura livrarea documentatiei referitoare la
fluxurile de Ilucru acoperite de componentele sistemului informatic furnizat;, toata
documentatia trebuie sa fie in limba romana;

Clasele de drepturi de acces trebuie s& se poata defini si modifica centralizat, dintr-un modul

de administrare, astfel incat aplicarea drepturilor pe obieciele bazei de date sd se poata
realiza automat;

Sistemul trebuie sa realizeze si s& permitd auditarea, monitorizarea si regéasirea futuror
tranzactiilor efectuate de utilizator,

Sistemul va gestiona piste de audit cu urméatoarele informatii: utilizatorul din sistem, actiunea
realizatd, modulul in care s-a realizat actiunea, entitatea din sistem asupra careia s-a
efectuat actiunea, adresa IP a calculatorului de la care s-a conectat utilizatorul respectiv;

Drepturile de utilizare pentru aplicatiile software trebuie sa fie acordate pentru o perioada
nedeterminata de timp;

Sistemul trebuie sa contind nomenclatoare libere” in care utilizatorul fti poate defini
informatii specifice business-ului propriu pentru a fi folosite Tn restul aplicatiei;

Posibilitatea de a adauga in interfata cAmpuri noi fara dezvoltari suplimentare;

Sistem deschis, trebuie s& ofere posibilitatea de import/export date din surse externe, fisiere

in formate consacrate (xIs, xml, txt, etc), automat, la diferite intervale de timp sau manual, de
catre utilizator;

Sistemul trebuie sa fie upgrade-abil pentru a suporta extinderea activitatilor institutiei, inclusiv
modificarea structurii organizatorice, modificarile legislative;

Sistemul trebuie sa nu contind redundante; o informatie sa fie introdusd o singurd dat3 in
sistem;
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Sistemul trebuie sa asigure accesul concurent la informatii, cu evitarea blocarilor;

Sistemul trebuie s3 contind rutine pentru verificarea consistentei si integritatii datelor;
Salvarea informatiilor trebuie sa se realizeze automat si periodic;

Limba roméana trebuie sa fie limba intregului sistem informatic (meniuri, ajutor contextual
atasat butoanelor), incluzand si manualele utilizatorilor sistemului;

Sistemul trebuie s& permitd navigarea In toate modulele la care utilizatorul are acces, fard a
fi necesar ca acesta s& se deconecteze si sa se reconecteze la sistem;

Sistemul va avea un sistem de ajutor contextual on-line, la nivelul fiecarei interfete de
utilizare, disponibil obligatoriu Tn limba romang;

Sistemul trebuie sa fie scalabil atat Th cazul cresterii numaruiui de utilizatori, cat si in cazul
cresterii volumului de informatie gestionat.

3.5. Descrierea serviciilor ce formeazé obiectul achizitiei
Etapa 1:

o Intocmirea caietului de sarcini, conform Modelului de Caiet de sarcini standardizat,
precum si recomandairilor si instructiunilor ANAP in vigoare.
Prestatorul va asigura elaborarea caietului de sarcini care va sta la baza lansarii
procedurii de achizitie publicd pentru Incheierea unui contract de furnizare a unui SHAL.

Specificatiile tehnice, respectiv cerintele, prescriptiile, caracteristicile de naturd tehnica
prevdzute In Caietul de sarcini trebuie s& permitd tuturor operatorilor economici accesul
egal la procedura de atribuire si nu trebuie sa aiba ca efect introducerea unor obstacole
nejustificate fatd de asigurarea unei concurente efective intre operatorii economici.

Prestatorul (Consultantul) va fi semnatar al caietului de sarcini - in calitate de expert -
alaturi de persoanele desemnate de Achizitor (Beneficiar).

Totodata, caietul de sarcini va fi Insofit de o documentatie de achizitie care va contine
urmatoarele informatii:

- estimari cantitative si valorice ale produselor (echipamente hardware si software)
care urmeaza a fi achizitionate in vederea implementarii SHAI, pe fiecare produs in
parte, precum si unitdtile de masurd n care vor fi estimate si cuantificate
produsele respective, In functie de specificitatea acestora;

- criterii de atribuire si factori de evaluare a ofertelor care pot fi utilizati la stabilirea
ofertei castigatoare;

- informatii privind posibilitatea/imposibilitatea de a derula achizitia unor astfel de
produse pe loturi; Tn situatia in care nu este posibila Tmpéartirea pe loturi Prestatorul
are obligatia de a justifica aceasta decizie.

Etapa 1 se va considera finalizatd la momentul validarii documentatiei de atribuire de
céire A.N.A.P.

Etapa 2

o Raspunsuri_la solicitdrile de clarificare ale operatorilor economici cu privire la
informatiile cuprinse in Caietul de sarcini.
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Prestatorul va sprijini Autoritatea Contractantd in vederea furnizérii de raspunsuri la
solicitérile de clarificare venite din partea operatorilor economici interesati, dupa
lansarea procedurii de atribuire a confractului de achizitie publica a SlIAl. Prestatorul
va trimite propunerea sa de raspuns in termen de maxim 48 de ore de la momentul
primirii cererii de clarificare din partea Autoritatii Contractante.

Asistentd in vederea intocmirii de cafre Autoritatea Contractantd a punctelor de
vedere la eventualele contestatii depuse la_Consiliul_National de Solutionare a

Contestatiilor si in cadrul eventualelor actiuni in instantele de judecata.

Asistentd tehnica in etapa de evaluare a ofertelor din punct de vedere tehnic.

Prestatorul va pune la dispozitia Autoritatii Contractante expertul IT care va fi numit
prin Ordin al presedintelui Oficiului “expert cooptat”, In comisia de evaluare a ofertelor
in cadrul procedurii de atribuire a contractului de achizitie publicd a SIIAl. Expertul
cooptat va Tntocmi, in baza si cu respectarea legislatiei in vigoare, un raport de
specialitate pentru activitatea de evaluare a ofertei din punct de vedere al elementelor
tehnice propuse.

Etapa 2 se considera incheiata in momentul Incheierii conftractului de achizitie publica
a SlIAl si predarea Raportului final.

3.6. Documentele solicitate de la Consultant

Livrabilele ce urmeaza a fi predate beneficiarului sunt:

1 Caiet de sarcini insotit de | maxim 90 de zie de la data
documentatia de achizitie semndarii contractului

2 Redactarea  raspunsurilor  la | maxim 48 de ore de la momentul
solicitarile de clarificare primirii cererii de clarificare din
partea Autoritatii Contractante.

3 Raport de specialitate pentru | dupa caz, la solicitarea Autoritatii
activitatea de evaluare a ofertei | contractante in termenele ce vor fi
din punct de vedere al| stabilite de comun acord

elementelor tehnice propuse

4 Asistenta Tn vederea intocmirii de | dup@ caz, la solicitarea Autoritétii
catre beneficiar a punctelor de | confractanie in termenele ce vor fi
vedere la eventualele contestatii | fixate de autoritatile abilitate
depuse la Consiliul National de
Solufionare a Contestatiilor si in
cazul eveniualelor actiuni in
instantele de judecata

5 Raport final La finalul prestarii  serviciilor
aferente celor doua etape
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Prestatorul va preda la sediul Beneficiarului livrabilele la termenele specificate, atat pe
suport hartie cat si pe suport electronic. Documentului livrat in format electronic trebuie
sa fie editabil pentru a putea fi utilizat ulterior de Beneficiar pentru integrarea in
documentatia de achizitie publica.

Predarea fiecarui livrabil va fi certificatd de incheirea unui proces verbal de predare
primire, iar aprobarea acestora de cétre Beneficiar va fi certificata prin proces verbal de
receptie semnat fard observati de persoanele desemnate responsabile din pariea
Beneficiarului.

Pentru Caietul de sarcini Beneficiarul va avea la dispozitie maxim 5 zile lucratoare de
la predarea-primirea Caietului de sarcini pentru a emite observatii asupra confinutului si
formei acestuia, iar Prestatorul alte 5 zile lucritoare pentru a aduce modificari pe baza
observatiilor.

Pentru celelaite livrabile Beneficiaru! are la dispozitie 2 zile lucrétoare de la predarea-
primirea livrabilelor pentru a emite observatii asupra continutului si formei acestora, iar
Prestatorul alte 2 zile lucritoare pentru a aduce modificari pe baza observatiilor.

Toate documentele si materialele elaborate de catre Prestator sau de cétre personalul
s3u salariat ori contractat in executarea contractului vor deveni proprietatea exclusiva a
Beneficiarului si vor putea fi utilizate de acesta in relatia cu alte entitafi private sau
institutii ale statului pentru exploatarea lor in beneficiul Beneficiarului.

Dup3 incetarea contractului, Prestatorul nu va utiliza aceste documente sau materiale
in scopuri care nu au legatura cu contractul faré acordul scris, prealabil, al Beneficiaruiui.

3.7. Cerinte de realizare a activitatilor propuse
3.7.1. Conditiile care trebuie indeplinite de prestator

- Experienta similard: tindnd cont de anvergura proiectului se solicita ofertantului sd
faca dovada (scrisoare de recomandare/ document constatator etc.) ca a mai avut
calitatea de consultant/expert IT in cel putin un proiect implementat cu succes, de
complexitate si natura similard, respectiv s fi realizat caiete de sarcini si documente
conexe pentru proiecte informatice complexe similare, In ultimii 3 ani;

- ofertantu!l ce depune ofertd trebuie sd dovedeasca o forma de inregistrare si dupa
caz, de atestare ori apartenentd din punct de vedere profesional, s& reiasa ca
operatorul economic este legal constituit, ¢& nu se afld in niciuna dintre situatiile de
anulare a constituirii precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza
activitatile care fac obiectul contractului de achizitie publica;

- ofertantul ce depune ofertd va prezenta certificatul constatator emis de ONRC;

- ofertantul are obligatia de a indica Tn cadrul ofertei faptul c&, la elaborarea acesteia a
tinut cont de reglementarile obligatorii in domeniile mediului, social si al relatiilor de
muncs, astfel cum sunt indicate Tn cadrul art.51 din Legea nr.88/2016 privind
achizitiile publice, cu modificérile si completérile ulterioare;

- ofertantul are obligatia de a depune Tmpreund cu oferta, Declaratia privind
neincadrarea in situatile previzute al art.164, art.165 si art. 167 din Legea nr.98/2016
privind achizitile publice, cu modificarile si completarile ulterioare.
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3.7.2. Conditii care trebuie indeplinite de expertii propusi pentru realizarea proiectului

Cerinte minime consultant/expert IT:

Studii superioare finalizate cu diploma de licent;

Experienta generald de minim 5 ani in domeniul/specializarea IT&C:;

Experienta specificd demonstraté prin participarea In cel putin un proiect/contract similar
la nivelul céruia s& fi elaborat un caiet de sarcini pentru implementarea unui sistem
informatic integrat de analiza financiara sau similar;

Detinerea de competente privind administrarea si optimizarea bazelor de date, precum Si
in domeniul arhitecturilor hardware si software dovedite prin prezentarea unei diplome/
certificari recunoscute la nivel national/ international.

Cerinte minime expert tehnic cooptat:

Studii superioare finalizate cu diploma de licent;

Experien{& general& de minim 5 ani in domeniul/specializarea IT&C:

Experienta specificd demonstratd prin participarea in cel putin un proiect/contact similar,
la nivelul caruia sa fi avut calitatea de expert tehnic cooptat si sa fi participat la evaluarea,
din punct de vedere tehnic, a ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de achizitie
publicd avand ca obiect realizarea de sisteme informatice integrate de analizi financiara
sau similare;

Detinerea de competente privind administrarea si optimizarea bazelor de date, precum si
fn domeniul arhitecturilor hardware si software dovedite prin prezentarea unei diplome/
certificari recunoscute la nivel national/ international.

Prestatorul va prezenta pentru expertii propusi pentru realizarea contractului, documente
care dovedesc experienta profesionald, dupé cum urmeaza;

Numele $i prenumele expertului propus, studiile absolvite finalizate cu dipioma de licenta
sau echivalent, precum si calificarile profesionale n legiturd cu cerinfele solicitate de
Autoritatea contractants;

CV-ul in format Europass, Insotit de diplome, precum si orice alte documente relevante
care atesta calificarea si experienta solicitata;

Declaratia de disponibilitate semnata de persoana propusa (in cazul in care aceasta nu
este angajat al Prestatoruiui);

Declaratie referitoare la obligatia ca ofertantul s& execute contractul folosind expertii
prezentati in cadrul ofertei. Prestatorul va pune la dispozitie experti (consultanti) calificati
pentru a realiza sarcinile cerute prin acest Caiet de sarcini si va fi responsabil de
activitatea lor.

inlocuirea personalului de specialitate nominalizat pentru indeplinirea coniractului se
realizeazd numai cu acordul Achizitorului. Noul personal de specialitate nominalizat
pentru indeplinirea contractului va indeplini cel putin cerinfele minime din cadrul
prezentului caiet de sarcini si va obtine cel putin acelasi punctaj ca personalul propus la
momentul aplicarii factorilor de evaluare. In aceasta situatie, prestatorul are obligatia de a
transmite pentru noul personal documentele solicitate prin caietul de sarcini in vederea
demonstrarii indeplinirii cerintelor si a calcularii punctajului aferent factorilor de evaluare.

Ofertantul poate solicita astfel de schimbari doar in cazuri exceptionale (ex. in cazul
decesului, In cazul imbolnavirii sau accidentérii, demisiei sau ineficientei in realizarea
sarcinilor ce revin unui anumit expert in cadrul contractului).
3.6. Atributiile si responsabilitatile partilor
Contractantul se obliga:
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a. sa asigure personal adecvat, din punct de vedele al calificérii educationale si

profesionale, ca si infrastructura/echipamentele necesare pentru efectuarea
activitdtilor enumerate in Caietul de sarcini la termenele stabilite;

b. sa se asigure c& expertii propusi sunt independenti si nu se afla in niciun fel de
incompatibilitate cu responsabilitafile acordate lor sn’sau cu activititile pe care le vor
desfasura in cadrul Contractului; in plus, pe toata durata Contractulu& Prestatorul are
obltgatla sa ia toate masurile necesare pentru a preveni orice situatie de naturd si
compromita realizarea cu impartialitate si obiectivitate a activitatilor desfasurate

c. s& se asigure si sd garanteze Autorititii contractante ci expertii pe care {i propune
sunt dISponlbllt pe mtreaga duratd a Contractului pentru realizarea activitatilor
enumerate in Caietul de sarcini la termenele stabilite;

d. sa respecte intocmai termenul prevazut pentru realizarea Caietului de sarcini pentru
achizitia publica a SlIAl;

e. sa asigure suportul tehnic, asa cum este descris In caietul de sarcini, pe toatd
perioada desfasurarii procedurii de atribuire a contractului;

. sa puna la dispozitia Autoritétii Contractante, in termenul solicitat, atat pe suport de
héartie cat si pe suport electromc Caietul de sarcini si toate documentele ce fin de
realizarea obiectului contractului;

g. sa nu efectueze schimbari ale expertilor stabiliti, decat in cazuri deosebite si cu
acordul Autoritatii Contractante;

h. sa notifice responsabililor desemnati de Autoritatea Contractanta orice dificultate care
apare pe parcursul derularii procedurii;

i sa utilizeze informatiile obtinute in cadrul contractului numai pentru elaborarea
caietului de sarcini aferent SllAl, respectiv a documentelor conexe.

Prestatorului (consultantului) care va presta serviciile de consultant3 1i este interzis3

participarea in orice calitate (ofertant, asociat, subcontractor) la procedura de atribuire

a confractului rezultat In_baza caietului de sarcini pe care il va elabora in cursul
prestérii serviciilor.

Ofertantilor interesati li se atrage in mod special atentia_asupra faptului ci Autoritatea
contractantd doreste achizitionarea serviciilor de consultantd din partea unej firme de
consultantd independente de orice furnizor si care nu are interese directe sau

jndirecte legate de atribuirea ulterioard a contractului de implementare.

Autoritatea Contractants este responsabil3 pentru:

a. punerea la dispozitia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile pentru obtinerea
rezultatelor asteptate, cum ar fi; date de intrare, raportar: situatii specifice;

b. desemnarea echipei implicate si responsabile cu interactiunea si suportul oferit
Contractantului;

¢c. asigurarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a
Contractului.

4. LOCUL $| DURATA DESFASURARII ACTIVITATILOR
4.1. Locul desfagurarii activitatilor

Activitatile Prestatorului se vor desfisura atat la sediul Beneficiarului cat si la sediul
Prestatorului, dupd caz, in functie de particularitatile activitatilor si de nevoile identificate.
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4.2, Data de inceput si data de incheiere a prestérii serviciilor sau durata
prestérii serviciilor

Ofertantii vor considera data inceperii serviciilor ca fiind prima zi lucritoare dupa
semnarea contractului de achizitie publica si data de incheiere a serviciilor ca fiind data
finalizarii procesului de achizitie a SIIAI (incheierea contractului de achizitie publica a SIAl).

5. MODALITATEA DE ELABORARE A OFERTELOR
5.1. Oferta tehnica

Oferta tehnica se va prezenta tn limba roména

Oferta tehnica va fi evaluatd in conformitate cu cerintele caietului de sarcini. In
vederea acordarii punctajului se vor avea In vedere numai proiectele/contractele pentru care
au fost prezentate documente concludente pentru demonstrarea experientei specifice. Se

vor furniza documente doveditoare cu privire la implicarea consultantului in respectivele
proiecte.

5.2. Oferta financiara
Oferta financiara va indica pretul total al contractului, in lei, fara TVA.

Pretul va fi ferm, pe toatd durata contractului si va include toate costurile necesare
pentru realizarea integrala a obiectului contractului.

6. METODOLOGIA DE EVALUARE A OFERTELOR PREZENTATE

Pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, in
sensul dispozitilor art. 187 alin. (3) din Legea nr.98/2016 privind achizitile publice, cu
modificarile si completérile ulterioare cat si a prevederilor art. 9 din H.G. nr.395/2016, cu

modificarile si completérile ulterioare, se va aplica criteriul de atribuire "cel mai bun raport
calitate-pref ".

Algoritmul de calcul pentru evaluare presupune clasificarea ofertelor in ordinea
descrescatoare a punctajelor totale obtinute.

Va fi declaraté céstigétoare oferta care obtine cel mai mare numar total de puncte P,
calculat ca suma a punctajelor obtinute pe factori de evaluare pe baza formulei P= P1 + P2.

Factorii de evaluare propusi sunt:

Indicat?r Factori de evaluare Pondere Punc_taj
punctaj maxim
P1 Propunerea financiara 40% 40

Propunere tehnica — resurse umane o
P2 asigurate 60% 60
Total 100% 100

6.1. P1 —Propunerea financiara — pondere 40%, punciaj maxim factor: 40 puncte
Algoritm de calcul: Punctajul se acorda astfel:
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a) Pentru oferta cu preful cel mai scazut se acorda punctajul maxim alocat;

b) Pentru celelalte prefuri ofertate punctajul P(n) se calculeazi proportional, astfel: P(n) =
(Pref minim ofertat / Pret oferta) x punctaj maxim alocat.

Valoarea punctajului se calculeazi cu doud zecimale, prin rotunjire.

6.2. P2 -Propunerea tehnica ; P2= P2.1 + P2.2

6.2.1. P2.1-Experientd consultant/Expert IT — pondere 30%, punctaj maxim factor: 30
puncte

Descriere: Experientd profesionald specificd in proiecte similare cu cel care face obiectul
achizitiei, respectiv elaborarea de caiete de sarcini pentru sisteme informatice integrate de
analiza financiara, in care a avut atributii de Consultant/Expert IT.

Algoritm de calcul: - implicare Tn 1 (unu) contract — 10 puncte;
- impilicare Tn 2 contracte — 15 puncte;
- implicare Tn 3 contracte —~ 20 puncte;
- implicare cel putin 4 contracte- 30 puncte;

Cerinta minim&: Este obligatorie implicarea Consultantului/Expertului IT in cel pufin 1
proiect/contract similar pe o funclie de Consultant/Expert IT.

Daca din ofertele prezentate nu reiese indeplinirea acestei cerinte minime, oferta se va
respinge ca fiind neconforma.

Expertul IT trebuie:

- 58 aibé studii universitare finalizate cu diplomé de licent3 sau echivalent, emisa de autoritati
competente;

- sa aiba experienta in domeniul IT, de ce! putin 5 ani.

Documente prin care se demonstreaza indeplinirea cerintei: diplome, CV in format Europass,
contracte de muncé/colaborare/prestari servici i recomandari din partea beneficiarilor finali,

din care s& reiasa implicarea expertului nominalizat Tn contractul respectiv, precum si alte
documente similare.

6.2.2. P2.2 - Experientd expert tehnic cooptat — pondere 30%, punctaj maxim factor:
30 puncte.

Descriere: Experientd profesionald specificd in proiecte similare cu cel care face obiectul

achizitiei, in care a avut atributii similare cu cele ce urmeaz3 a fi realizate in cadrul viitorului
contract.

Algoritm de calcul: - implicare in 1 (unu) contract — 10 puncte
- implicare in 2 contracte — 15 puncte
- implicare in 3 contracte — 20 puncte
- implicare Tn cel putin 4 contracte — 30 puncte.

Cerintd minima&: Este obligatorie implicarea Expertului cooptat Tn cel putin 1 proiect/contract

similar pe o functie similard (expert tehnic cooptat) cu cea care urmeazi a fi ocupatd n
cadrul viitorului contract.
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Dacé din ofertele prezentate nu reiese Indeplinirea acestei cerinfe minime, oferta se va
respinge ca fiind neconforma.

Expertul cooptat trebuie:

- ¢a aiba studii universitare finalizate cu diploma de licenid sau echivalent, emisa de
autoritafi competente;

- experienta in domeniul IT de cel putin 5 ani,

Documente prin care se demonstreazé indeplinirea cerintei: diplome, CV in format
Europass, contracte de muncé/colaborare/prestari servicii si recomandari din partea
beneficiarilor, din care sa reiasa implicarea expertuiui tehnic cooptat nominalizat in
contractul respectiv, precum si alte documente similare.

7. PLATA S1 MODALITATI DE PLATA

Plata reprezentand contravaloarea serviciilor prestate se va efectua in lei, prin ordin de
plata, in contul de trezorerie al Prestatorului, in transe, dupd cum urmeaza:

- 50% din valoarea contractului fard TVA, dup& acceptarea caietului de sarcini de
catre beneficiar, pe baza de factura si proces-verbal de recepiie;

- 30% din valoarea contractului fara TVA, dupé intocmirea Raportului de specialitate
de catre expertul tehnic cooptat, pe baza de facturd si proces-verbal de receptie;

- 20% din valoarea contractului fara TVA dupa incheierea contractului de achizitie
publica a SIIAl, pe baza de factura si proces-verbal de receptie.
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